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PRECIO PUBLICO POR LA PRESTACION DE SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO

CAPITULO I. Fundamento y naturaleza.
Articulo 1.-

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 127 en relacién con el art. 41, ambos del texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto legislativo
2/2004, de 5 de marzo, y en virtud de la disposicion transitoria quinta de la Orden de 15 de noviembre de
2007, por la que se regula el servicio de ayuda a domicilio en la Comunidad Auténoma de Andalucia, este
Ayuntamiento establece y regula el precio publico por la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio.

CAPITULO II. Concepto, y beneficiarios.
Articulo 2.-

1.- El concepto por el que se satisface el precio publico lo constituye la prestacion, en régimen de entrega
continuada, entrega Unica o de menor atencién, por medios propios o concertados, de interés publico o
privado, de las siguientes actuaciones basicas:

1.a.- Actuaciones de caracter personal.
1.b.- Actuaciones de caracter doméstico.

Las actuaciones de caracter doméstico deberan ir siempre asociadas a las actuaciones de caréacter
personal, salvo casos excepcionales debidamente justificados.

1.a.- Actuaciones de caracter personal. Son aquellas actividades y tareas que fundamentalmente
recaen sobre las personas usuarias dirigidas a promover y mantener su autonomia personal, a fomentar
hébitos adecuados de conducta y a adquirir habilidades béasicas, tanto para el desenvolvimiento personal
como de la unidad de convivencia, en el domicilio y en relacién con la comunidad. Estas actuaciones se
podran concretar, entre otras, en las siguientes actividades:

a) Relacionadas con la higiene personal:
e Planificacién y educacion en habitos de higiene.
e Aseo e higiene personal.
e Ayuda en el vestir.
b) Relacionadas con la alimentacion:
e Ayuda a dar de comer y beber.
e  Control de la alimentacién y educacion sobre habitos alimenticios.
¢) Relacionadas con la movilidad:
e Ayuda para levantarse y acostarse.
e Ayuda para realizar cambios posturales.
e Apoyo para la movilidad dentro del hogar.
d) Relacionadas con los cuidados especiales:
e Apoyo en situaciones de incontinencia.
e  Orientacion temporal-espacial.

e  Control de la administracién del tratamiento médico en coordinacion con los equipos de
salud.

e) De ayuda en la vida familiar y social:
e  Acompafiamiento dentro y fuera del domicilio.
e  Apoyo a su organizacion doméstica.

e Actividades de ocio dentro del domicilio.
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e Actividades dirigidas a fomentar la participacion en su comunidad y en actividades de
ocio y tiempo libre.

e Ayuda a la adquisicion y desarrollo de habilidades, capacidades y habitos personales y
de convivencia.

1.b.- Actuaciones de caracter doméstico. Son aquellas actividades y tareas que van dirigidas
fundamentalmente al cuidado del domicilio y sus enseres como apoyo a la autonomia personal y de la
unidad de convivencia. Estas actuaciones se podran concretar, entre otras, en las siguientes actividades:

a) Relacionadas con la alimentacion:
e  Preparacion de alimentos en el domicilio.
e Servicio de comida a domicilio.
e Compra de alimentos con cargo a la persona usuaria.
b) Relacionados con el vestido:
e Lavado de ropa en el domicilio y/o fuera del mismo.
e Repaso y ordenacion de ropa.
e Planchado de ropa en el domicilio y/o fuera del mismo.
e Compra de ropa con cargo a la persona usuaria.
c¢) Relacionadas con el mantenimiento de la vivienda:

e Limpieza cotidiana y general de la vivienda, salvo casos especificos de necesidad en
los que dicha tarea sera determinada por el personal técnico responsable del servicio.

® Pequefias reparaciones domésticas (en éstas quedaran englobadas aquellas tareas
que la persona realizaria por si misma en condiciones normales y que no son objeto de
otras profesiones).

2.- La obligacion de contribuir se produce con la prestacién del Servicio. Podran ser beneficiarias del
Servicio de Ayuda a Domicilio todas aquellas personas y unidades de convivencia que residan y estén
empadronadas en Alcala de Guadaira (salvo usuarios que comparten el Servicio con otro municipio y asi
se determine por la Delegacién Provincial competente), que carezcan o tengan mermada la autonomia
temporal o permanentemente para mantenerse en su medio habitual de vida, que estén valoradas en
situacion de dependencia y tengan prescrito dicho servicio en el Programa Individual de Atencién con
resolucién aprobatoria; asi como aquellas personas o unidades de convivencia que estén valoradas
técnicamente y tengan prescrito dicho servicio como prestaciéon por los Servicios Sociales Comunitarios
conforme al procedimiento establecido para tal fin.

3.- Se excluyen del Servicio de Ayuda a Domicilio a otros miembros de la unidad de convivencia que no
hayan sido contemplados en la valoracion, propuesta técnica y concesion del servicio.

CAPITULDO lIl. Obligados al pago.
Articulo 3.-

Estéa obligados al pago del precio publico las personas beneficiarias de la prestacion del Servicio de Ayuda
a Domicilio, cualquiera que sea la modalidad del mismo. Si la persona beneficiaria careciera de capacidad
de obrar, la obligacion del pago recaera sobre quien ostente su representacion legal.

CAPITULO IV. Procedimiento de Gestion.
Articulo 4.- Acceso al Servicio.

El acceso al servicio se realizara a través de los Servicios Sociales Comunitarios, primer nivel de atencion
del Sistema Publico de Servicios Sociales

Articulo 5.- Las via de acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio se derivaran de las siguientes
situaciones:

1.- Via Dependencia (Ley 39/2006 de 14 de diciembre). Las personas gque tengan reconocida la
situacion de dependencia y se les haya prescrito en la Resolucién Aprobatoria del Programa Individual de
Atencion a las personas en situacion de dependencia, conforme al Decreto 168/2007, de 12 de junio, por
el que se regula el procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a
las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, asi como los 6rganos
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competentes para su valoracién, o normativa autonémica que la sustituya.

El acceso derivado de esta situacion sera directo, tras la Resolucion Aprobatoria del Programa
Individual de Atencion. Para su efectividad se estara a lo dispuesto en la normativa relativa a la efectividad
de las prestaciones del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

2.- Via Prestacion Basica de los Servicios Sociales Comunitarios. Podran acceder por esa via las
personas que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones:

a) Personas que, no teniendo reconocida la situacion de dependencia, carecen o tienen
mermada la autonomia para mantenerse en su medio habitual de vida, a las que se les prescribe el
Servicio de Ayuda a Domicilio por los Servicios Sociales, con caracter temporal.

b) Personas con resolucion de valoracion sobre su situacion de dependencia, a las que no les
corresponde la efectividad del derecho a las prestaciones por su grado y, en su caso, nivel de
dependencia, y se valora el Servicio de Ayuda a Domicilio como recurso pertinente.

c¢) Personas con resolucién de valoracion de dependencia y propuesta de Programa Individual de
Atencion en el que se le propone el Servicio de Ayuda a Domicilio como recurso mas idéneo, en espera
de Resolucién aprobatoria.

d) Unidades de convivencia con menores o miembros en riesgo y que en su Proyecto de
Intervencion Familiar se proponga el Servicio de Ayuda a Domicilio como recurso para la familia de forma
temporal y con una finalidad primordialmente educativa.

Articulo 6.-

1.- Para solicitar el Servicio de Ayuda a Domicilio como Prestacion Basica de los Servicios Sociales
Comunitarios, la persona interesada o el representante legal, en su caso, habra de presentar solicitud
normalizada dirigida al Ayuntamiento, acomparfiada de los siguientes documentos:

e  [Fotocopia del DNI de la persona solicitante o de su representante.
e Informe médico.
e Fotocopia de la tarjeta sanitaria.

e Declaracién de los impuestos sobre la Renta y, en su caso, sobre el Patrimonio de las personas
fisicas de todos los miembros de la unidad familiar. Quienes no estuvieran obligados a
presentarla, certificado de retenciones de rendimientos percibidos o, en su defecto, declaracién
responsable de ingresos.

e Las personas que tengan Resolucion de reconocimiento de grado de dependencia, deberan
adjuntar fotocopia de dicha Resolucion.

e En caso de tener reconocida una discapacidad, fotocopia del certificado acreditativo.

Analizada la documentacion presentada, los Servicios Sociales Comunitarios podran exigir los
documentos complementarios que estimen oportunos en relacion con la prestacion solicitada. Las
solicitudes se podran presentar en el Registro General y los diferentes registros auxiliares de este
Ayuntamiento.

2.- Las personas o unidades de convivencia usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio quedan obligados
a comunicar los cambios producidos en su situacion personal, familiar, social y econdémica que modifiquen
la prestacion, el servicio o el numero de miembros beneficiarios de la misma en el plazo de 30 dias desde
gue se produzca.

3.- Asimismo, quedaran obligados a comunicar la baja o suspension del servicio, con un minimo de 10
dias de antelacion. En caso contrario, se exigira el pago integro del precio publico hasta que se produzca
la oportuna modificacion.

Articulo 7.-

Para acceder a la Prestacién Basica de Ayuda a Domicilio sera preceptiva la valoracion por parte de los
profesionales de Servicios Sociales designados al efecto, segin baremos establecido en la Orden de 15
de noviembre de 2007, por la que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio en la Comunidad Autbnoma
de Andalucia (Anexo ).

CAPITULO V. Cuantia del precio publico

Articulo 8.- Coste del Servicio.
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1.- El coste de la hora ordinaria sera de 13 euros (IVA incluido), cuantia de referencia establecida en la
Orden 28 de junio de 2017 (Disposicion Adicional Primera), por la que se modifica la de 15 de noviembre
de 2007, por la que se regula el Servicio a Domicilio en la Comunidad Autdbnoma de Andalucia.

2.- Cuando la persona usuaria tenga prescrito servicio de comida a domicilio como una actuacion de
caracter doméstico relacionada con la alimentacién consistente en la entrega en su domicilio de comida
previamente elaborada, se considerard que dos comidas servidas equivalen a una hora de atencién.

Articulo 9.- Participacion de la persona usuaria en el coste del servicio.

1.- Las personas usuarias del Servicio de Ayuda a Domicilio participaran en el coste del mismo en funciéon
de su capacidad econémica, segun lo establecido en la Orden que regula el Servicio de Ayuda a Domicilio
en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

2.- Los usuarios aportaran la cantidad resultante de aplicar el porcentaje correspondiente de la tabla del
ANEXO Il al coste del servicio.

Para las unidades de convivencia que por los Servicios Sociales Comunitarios se haya prescrito el
Servicio de Ayuda a Domicilio, se tendra en cuenta a efectos de aplicacion de la tabla establecida como
ANEXO II, la renta “per capita” anual definida como la suma de la renta de cada uno de los miembros de
la unidad familiar de convivencia determinada por los criterios de capacidad econdémica establecidos en el
punto siguiente, dividido por el numero de miembros del mismo.

3.- Capacidad econdmica personal.
Se determinara en atencion a la renta y al patrimonio.
Se considera renta los rendimientos derivados tanto del trabajo como del capital.

Se entendera por rentas del trabajo las retribuciones, tanto dinerarias como en especies, derivadas del
ejercicio de actividades por cuenta propia 0 ajena, equipardndose a éstas las prestaciones reconocidas
por cualquiera de los regimenes de prevision social financiados con cargo a recursos publicos o ajenos.

Como rentas de capital se computaran la totalidad de los ingresos que provengan de elementos
patrimoniales, tanto de bienes como de derechos, considerandose segun sus rendimientos efectivos.

A aquellas personas obligadas a presentar la declaracion del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas se les computar4 como renta, a efectos de lo dispuesto en este articulo, la cuantia que figure
como parte general de la base imponible en la declaracion del impuesto citado. A aquellas personas que
no tengan obligacion de presentar la declaracion mencionada o que presenten declaracion conjunta se les
determinard la cuantia de la renta con los mismos criterios utilizados para calcular la parte general de la
base imponible.

Se considera patrimonio el conjunto de bienes y derechos de contenido econémico de titularidad de la
persona usuaria, con deduccion de las cargas y gravamenes que disminuyan su valor, asi como de las
deudas y obligaciones personales de las que deba responder.

Soélo se tendran en cuenta, a efectos de computo de patrimonio, los bienes y derechos de aquellas
personas que tengan obligacion de presentar la declaracion sobre patrimonio, de acuerdo con la
normativa estatal y autonémica vigente del Impuesto sobre el Patrimonio. No se considerara patrimonio, a
estos efectos, la vivienda habitual.

La capacidad econémica final del solicitante sera la correspondiente a su renta, modificada al alza por la
suma de un 5% de la base liquidable del Impuesto sobre el Patrimonio, reducida por el valor de la vivienda
habitual, a partir de los 65 afos de edad, un 3% de los 35 a los 65 afios y un 1% los menores de 35 afios.

El periodo a computar para la determinacion de la renta y del patrimonio sera el correspondiente al afio
natural inmediatamente anterior al de reconocimiento del Servicio de Ayuda a Domicilio.

CAPITULO VI. Exenciones
Art 10.-

Con caracter excepcional y con objeto de garantizar la prestacion del servicio en determinadas
circunstancias, podran establecerse exenciones a la obligacién del pago, en cuyo caso se procedera a la
emisién de informe por parte de los técnicos del servicio donde se justificaran debidamente los motivos y
criterios técnicos que asi lo aconsejen.

CAPITULO VII. Gestion recaudatoria.
Art 11.-

1. Los usuarios del Servicio deberan realizar el pago del Precio Publico mediante domiciliacién bancaria,

Plaza del Duque n® 1 — 41500 — Alcala de Guadaira. — C.|.F. P4100400C - N®registro EE.LL. 01410042 - http:/Awww .ciudadalcala.org
4

Cod. Validacion: 9PQW6E2NND5RQDXEAKFKH6SK3J | Verificacion: https://ciudadalcala.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 4 de 8



09

o
o

I;

»
>

Ayuntamiento de
Alcala de Guadaira

con periodicidad mensual.

2. En el supuesto que el usuario renuncie voluntariamente al servicio, o se ausente del domicilio, debera
hacer efectivo el pago de la mensualidad en curso, pudiendo utilizarse las horas concedidas para atender
otras demandas del servicio.

3. Si el precio no se abona en la forma y plazos establecidos, se podra suspender la prestacion del
servicio y dicho importe sera exigido por la via de apremio.
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ANEXO |
A. Capacidad funcional (maximo 40 puntos)
CAPACIDADES LO HACE POR REQUIRE AYUDA REQUIER  AYUDA PUNTOS
TOTAL
SI MISMO PARCIAL
1. Comery beber 0 3 6
2. Regulaciéon de la|0 2,5 5
miccion/ defecacion
3.Lavarse/ arreglarse | 0 2 4
4 Vestirse/calzarse/ 2 4
desvestirse/
descalzarse
5.Sentarse/levantars | 0 1 2
e/tumbarse
6.Control de la toma 0 0,5 1
de medicamentos
7. Evitar riesgos 0 0,5 1
8. Pedir ayuda 0 1 2
—
9.Desplazarse 0 2 4 —
dentro del hogar —
10.Desplazarse 0 2 4 —
fuera del hogar —
11.Realizar 0 1,5 3 e
tareas domesticas —
12.Hacer la compra |0 0,5 1 —
13.Relaciones 0 0,5 1 —_—
interpersonales =
14. Usar y gestionar 0.5 1 ——
el dinero —
15Uso de los O 0,5 1 —
servicios a dispocion —
del pablico —
—
—
—
—
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A.TOTAL PUNTOS

B. Situacién sociofamiliar - Redes de apoyo (maximo 35 puntos)

PUNTOS

1.Persona que vive sola y no tiene familiares. 35
2.Unidades de convivencia en situacion critica por falta | 35
(temporal o definitiva) de un miembro clave o que
presentan incapacidad total o imposibilidad para
asumir los cuidados y atencién.
3.Unidades de convivencia con menores en riesgo que 30
en su proyecto de intervencion familiar esté prescrito el
servicio.
4.Tiene familiares en el municipio que no le prestan 25
ayuda.
5.Tiene ayuda de sus familiares o entorno de forma 20
ocacional e insuficiente.
6.Su entorno le atiende habitual y continuamente, 10
precisando actuacio9nes ocasionales.
B. TOTAL PUNTOS
C. Situacién de la vivienda habitual (maximo 5 puntos)

PUNTOS

1.Existen barreras arquitectonicas dentro de la 3
vivienda.

2.Existen barreras arquitecténicas en el acceso a la 1
vivienda.

3.Existen deficientes condiciones de salubridad y 1
habitabilidad en la vivienda.

C. TOTAL PUNTOS

D. Situacion econémica. Tramos de renta personal anual (maximo 15 puntos)

% IPREM PUNTOS
1. 0% - 100% 15
2.100,01% - 150% 12

3. 150,01% - 200% 9

4. 200,01 - 250% 6

5. 250,01% - 0 mas. 0
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D. TOTAL PUNTOS

E. Otros factores. Cualquier otra circunstancia de relevancia no valorada y suficientemente motivada
(méximo 5 puntos).

E. TOTAL PUNTOS

BAREMO RESUMEN

PUNTOS

A. Capacidad funcional.

B. Situacion sociofamiliar-redes de apoyo

C. Situacion de la vivienda habitual.

D. Situacion econémica.

E. Otros factores.

PUNTUACION TOTAL (A+B+C+D+E)

En la ponderacion de los supuestos de las situaciones de los apartados B y D se tendra en cuenta su
caracter excluyente, es decir, cada persona o unidad de convivencia sélo podra contemplarse en uno de
los supuestos previstos. Los supuestos del apartado C no son excluyentes.

Para las unidades de convivencia que en su proyecto de intervencion familiar esté prescrito el Servicio de
Ayuda a Domicilio, a efectos de la valoraciéon del apartado D, se tendra en cuenta la renta per cépita
anual.

ANEXO Il
CAPACIDAD ECONOMICA PERSONAL % APORTACION
< 1IPREM 0%
> 1 IPREM 5%
> 2 IPREM 10%
> 3 IPREM 20%
> 4 IPREM 30%
> 5 IPREM 40%
> 6 IPREM 50%
> 7 IPREM 60%
> 8 IPREM 70%

Plaza del Duque n® 1 — 41500 — Alcala de Guadaira. — C.|.F. P4100400C - N®registro EE.LL. 01410042 - http:/Awww .ciudadalcala.org
7

Cod. Validacion: 9PQW6E2NND5RQDXEAKFKH6SK3J | Verificacion: https://ciudadalcala.sedelectronica.es/
Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 7 de 8



g ap g euibed | BuONSa) 0011qNdsa ewlojele|d ] 9pSap SJUSWIEDIUQIOS|S OPELUIY 0JUBWINO0Q
/S9°BOIUO1}OB|9PSS B|EO[ePEPNIY//:SANY UQIOBOULIAA | PEMSIHMANYIXADHSANNZIMOLE :UQIDEPIEA POD

80%
90%

Ayuntamiento de

Alcala de Guadaira
Plaza del Duque n® 1 — 41500 — Alcala de Guadaira. — C.|.F. P4100400C - N®registro EE.LL. 01410042 - http:/Awww .ciudadalcala.org

> 9 IPREM
> 10 IPREM



		esPublico Gestiona - Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
	2020-01-07T13:10:43+0100
	Alcalá de Guadaíra
	AYTO DE ALCALA DE GUADAIRA
	Lo acepto




